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Operações Setoriais  Global   

 

 

Conteúdo Programático 

Rent-a-Car 
 

 

Pré-requisitos  Destinatários 

-  Todos os técnicos que pretendam prestar 

serviços na instalação e manutenção de 

software de Rent-a-Car Cegid Eticadata, e que 

desejem adquirir ou melhorar as suas 

competências nesta área. 

 

Enquadramento e Objetivos 

O Rent-a-Car Cegid Eticadata permite a gestão de processos de aluguer de viaturas. 

 

Esta formação visa preparar os participantes para a utilização plena das funcionalidades e capacidades 

do Rent-a-Car Cegid Eticadata. 

 

No final da formação, os formandos deverão ser capazes de: 

• Utilizar as diferentes tabelas do Rent-a-Car (viaturas, marcas, modelos, tipos de seguros, clientes, 

etc.); 

• Configurar a empresa; 

• Identificar os diferentes processos do Rent-a-Car; 

• Utilizar a assistente de faturação; 

• Registar alugueres de longa duração; 

• Utilizar consultas personalizadas; 

• Configurar a ligação à Via Verde.  
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Conteúdo do curso  

Tabelas de Rent-a-Car 

Viaturas 

Marcas / Modelos / Tipos de viaturas 

Tipos de valores 

Classe de aluguer 

Tipos de seguros 

Condutores / Clientes 

Seguradoras auto  

 

Configurações 

Ficha da empresa 

Permissões  

 

Processos 

Viatura vs classe de aluguer 

Cliente "pagador" 

Condutor 

Entrega/recolha 

Venda do aluguer 

Adiantamento (sinal) / Regularização 

Liquidação  

 

Processos e documentação 

Anexos 

Lista de verificação 

Aluguer de seguradora  

 



 

 Portugal 

T (+351) 253 309 241 

academy@primaverabss.com 

Angola 

T (+244) 936 699 391 / 222 440 450 

academy_ao@primaverabss.com 

Moçambique 

T (+258) 843 098 183 / 21 303 388 

academy_mz@primaverabss.com 

Cabo Verde 

T (+238) 975 19 31 / 356 37 73 

academy@primaverabss.com 

Sofware Cegid Eticadata 

Lore ipsum dolor sit amet  

 

Assistente de faturação 

 

Aluguer de longa duração (ALD) 

Tipo de processo vs datas 

Processamento / mensalidades 

Tipo de inclusão nas rendas  

 

Mapa de Rent-a-Car 

Listagem e calendário  

 

Consultas Personalizadas 

 

Customização de ligação à Via Verde 

Tratamento automatizado de faturação de passagens auto estrada 

Parques e combustíveis  

 

Fecho Curso  

 

 


