cegid Academy Negdcio Estratégia

Subarea de Formacao Mercado Modalidade
Estrategia Gestdo Analytics AO Presencial
Programa

Arte de Negociar: Técnicas e estratégias
de vendas eficazes"

Pré-requisitos Destinatarios

N/A Colaboradores que mantenham contactos ou actividade comercial
com Clientes e Fornecedores.

Objetivo

A formacdo tem como objectivo dotar os participantes de conhecimentos e competéncias nas areas
comercial, técnicas de vendas e negociagao.

Conteudo do curso 3.5 horas

e O perfil do vendedor

e Tacticas de Vendedores

e Principais erros

e Tacticas de Clientes

e O triangulo das vendas

e Reunido de Negociacao

e Comunicac¢do nao verbal

e Técnicas de Fecho de Negocio
e Estilo de Vendedores

e Pedir o Fecho de Negocio

e Reunido de Apresentacao

e Receios/Objeccbes

e Entrega da Proposta

e Reunido de Fecho do Negocio

7. Encerramento

Portugal Angola Mocambique Cabo Verde
T (+351) 253 309 241 T (+244) 936 699 391 /222 440450 T (+258) 843 098 183 /21 303 388 T (+238)9751931/3563773
academy@primaverabss.com academy_ao@primaverabss.com academy_mz@primaverabss.com academy@primaverabss.com



