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Iniciacao a Gestao de Projetos

Pré-requisitos

-Experiéncia profissional prévia (qualquer
area), idealmente em contexto de equipa,
operacg0es, tecnologia, engenharia, produto
Ou servicos

-Conhecimentos basicos de trabalho por
objetivos (ex.: prazos, tarefas, prioridades)

-Interesse em aprender fundamentos de
gestao de projetos e boas praticas de
organizagao do trabalho

-Disponibilidade para participar em exercicios
praticos e trabalho colaborativo

Nota importante:

-O curso é introdutdrio e pratico, focado em
dar base para iniciar fun¢des de GP
(junior/assistente/coordenacdo) e facilitar a
transicao de perfis técnicos para gestéo.

Enquadramento

Destinatarios

Profissionais que pretendem iniciar a carreira
em Gestao de Projetos.

Perfis técnicos (IT, engenharia, operacdes,
logistica, qualidade, produto, data, marketing,
etc.) que querem transitar para Gestao de
Projetos.

Coordenadores, team leaders e supervisores
que precisam de estruturar melhor as
entregas e gerir trabalho transversal.

Profissionais que ja apoiam projetos
informalmente e querem formalizar métodos
e linguagem.

Profissionais em reconversao que procuram
base solida para fun¢des de PM/PMO (junior).

Os projetos sdo iniciativas temporarias e Unicas, com necessidade de coordenagdo entre pessoas,
tarefas e decisdes ao longo do ciclo de vida. A apresentacao trabalha precisamente essa base:
compreender o que é um projeto, escolher a abordagem/metodologia e aplicar praticas de iniciacao,
planeamento, execugao/controlo e fecho.
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Objetivos

Definir o(s) método(s) mais adequado(s) para a gestdo do projeto

Iniciar e planear um projeto em atividades, tempo e custo, usando ferramentas e técnicas
adequadas

Controlar deliverables, trabalho, tempo e custo
Implementar ferramentas e reunides tipificadas de gestdo de projetos

Compreender e utilizar linguagem técnica de gestao de projetos

No final do curso, os participantes serdo capazes de:

Portugal

Distinguir projeto de atividade operacional, reconhecendo as carateristicas de um projeto
(temporario, Unico e gerador de mudanca).

Identificar entregaveis, marcos, tarefas, riscos, issues e stakeholders, usando a terminologia
fundamental de gestdo de projetos.

Definir o ambito e estruturar o trabalho através de uma decomposicao légica (ex.. WBS),
clarificando o que esta (e nao esta) incluido.

Elaborar um plano simples de projeto, com atividades, dependéncias, estimativas e marcos,
incluindo uma visado de calendario (ex.: Gantt).

Estimar e gerir tempo e custos de forma basica, alinhando o planeamento com objetivos e
restrigoes.

Identificar e tratar riscos e issues, definindo a¢des de resposta e responsabilidades.

Planear e executar comunicagdo com stakeholders, ajustando mensagens, canais e cadéncia
para gerir expectativas.

Acompanhar e controlar o progresso do projeto, detetando desvios e definindo a¢des corretivas
atempadas.

Organizar e conduzir reunides tipicas de projeto e aplicar praticas de coordenacao que suportam
a execucao.
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Conteudo do curso

MODULO 1 — Definicido de Projeto
Este médulo clarifica o que é um projeto, destacando o carater temporario e Unico, e reforca a
transversalidade dos projetos em diferentes contextos.

O moddulo aborda os seguintes tdpicos:

e Temporario vs. continuo: fim definido e cronograma
e Unico: variaveis, necessidade e singularidade

o Exemplos visuais de projeto e resultado

MODULO 2 — Ciclos de Vida e Metodologias

Explica ciclos de vida e compara abordagens tradicionais, Agile e hibridas, incluindo o papel do gestor
de projeto em cada caso.

O modulo aborda os seguintes topicos:
e Ciclo de vida como somatdrio de fases/etapas
o Tradicional vs. Agile (diferencas e implicagdes)
e Abordagens hibridas (ex.: PMP/PRINCE2)

o Etapas tipicas: iniciacdo formal, planeamento, execucdo, monitorizagdo/controlo, fecho

MODULO 3 — Project Charter

Foca o “nascimento” do projeto (business case/SOW) e a criacao do termo de abertura que formaliza o
projeto e da autoridade ao PM.

O modulo aborda os seguintes topicos:
e Business need / business case / SOW e relacao com o charter
o Para que serve o Project Charter: formalidade, orientacdes, autoridade

o Conteudos tipicos do charter (objetivos, AS-IS/TO-BE, SMART, requisitos, milestones, equipa,
restrigdes, riscos, orcamento)

e Opcao de formato “canvas” (ferramenta)

MODULO 4 — Processos de Planeamento

Organiza os processos de planeamento por areas (@mbito, custo, tempo/cronograma) e mostra onde e
como os aplicar.

O modulo aborda os seguintes topicos:
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e Ambito: recolha de requisitos, definicdo de ambito, WBS
e Custo: estimativas e orcamentacao
o Tempo/Cronograma: atividades, sequenciacado, estimativas, desenvolvimento do cronograma

e Planeamento em tradicional vs. planeamento por sprint (diferenca de cadéncia e detalhe)

MODULO 5 — Planeamento de Fases

Explora milestones, gates e roadmaps para organizar entregas e controlo do projeto, com exemplos
para Waterfall e Agile.

O modulo aborda os seguintes topicos:
e Milestones: para que servem e como ajudam no controlo
o Definir milestones (descricdo, quando, como, recursos, necessidades)
e Project gates e gate reviews (validacdo de continuidade)
e Roadmap de fases em Waterfall e em Agile

e Como estimar: PERT/3 pontos, analogia, Monte Carlo, métricas anteriores, story points, t-shirt
size

MODULO 6 - Risco

Define risco, enquadra pilares de gestdo e apresenta respostas tipicas e formas de analise (qualitativa e
quantitativa).

O modulo aborda os seguintes topicos:
e Conceito de risco e relacao com incerteza/variabilidade
e Respostas: evitar, mitigar, aceitar, transferir
o Analise qualitativa e quantitativa (inclui matriz de risco)

e Exemplo de registo/tabela de risco com probabilidade/impacto/plano/responsavel

MODULO 7 - Qualidade

Enquadra expetativa do cliente, métricas e melhoria continua, com referéncia a Lean e modelos
(PDCA/DMAIC).

O modulo aborda os seguintes topicos:
e Qualidade como resposta a expetativa do cliente
e Meétricas (ex.: atrasos, reclamacdes, performance)
e Lean Management e melhoria continua
e Metodologias e ferramentas (TPS, Kaizen, TQM, 6-Sigma, Lean, etc.)

e PDCA e DMAIC
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MODULO 8 - Gestor de Projeto
Descreve o papel do PM e competéncias essenciais: lideranca, comunicacgdo, ética e gestdo vs. lideranca.
O modulo aborda os seguintes topicos:

o Caracteristicas do lider moderno e bases da lideranca efetiva

e Comunicacao como pilar e adequacao aos stakeholders

e Canais de comunicagdo em fungdo do n° de pessoas (exemplos N=3...10)

e Gestor vs. lider (diferencas e complementaridade)

o "Skills" do PM (negociacdo, facilitagdo, reunides, conflitos, etc.)

Fecho Curso

*Duragdo real de contetdos e duragéo estimada de auto-estudo.
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